Il portaleTACI

Carte tachigrafiche online

Giuseppe Tramontana
Messina, 9 Marzo 2023
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_o Descrizione del servizio N
Funzioni di TACI

Richieste di prima emissione o rinnovo per ottenere la
Carta Conducente e/o la Carta Azienda alla Camera di Commercio.

* Invio telematico da parte dei soggetti abilitati
alla richiesta di carte tachigrafiche

 Protocollazione della richiesta automatica.

« Possibilita di seguire lo stato di
avanzamento della pratica.

 Recapito all'indirizzo specificato nella -
domanda o ritirata presso la sede della '
Camera di Commercio.




) Premessa -

Sottoscrizione con firma digitale da parte dell’agenzia di un contratto di
mandato tra la CCIAA e il soggetto intermediario (Ufficio di Raccolta)

per poter usufruire del servizio e invio alla Camera di Commercio di
riferimento.
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Sottoscrizione ed invio del mandato alla CCIAA
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) Riferimenti normativi

Decreto 23 giugno 2005 - modalita per il rilascio delle Carte
tachigrafiche e per la tenuta del registro, ai sensi dell’articolo 3,
comma 8. Del decreto ministeriale 31 ottobre 2003, n. 361.

Regolamento comunitario 165/2014 in vigore da marzo 2016 che
prevede un termine massimo di 30 giorni per il rilascio delle Carte
per la prima emissione; 8 giorni per la sostituzione (per le Carte
conducente e azienda). Resta fissato a 15 giorni il termine per il
rinnovo.

D.M. 10906 15/01/2015 recante le condizioni generali di rilascio e
utilizzo, nonché Ila modulistica per la richiesta della Carta
tachigrafica.



InfoCamere




m==0) Firma Digitale: dispositivi e software firma

Per la firma del mandato e, successivamente, per la firma delle pratiche
TACI, e necessario dotarsi di un dispositivo di firma:

TOKEN DIGITALDNA SMART CARD & TOKEN DI PRIMA
GENERAZIONE

- InfoCamere

LA TUA IDENTITA DIGITALE



) Www.registroimprese.it REGISTRAZIONE

Attivazione convenzione: prima reqistrazione

/ﬁ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI LIFFICIALI SPORTELLC PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI

L ]
l‘l registroimprese.it

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

Accedi rapidamentea VISURE, BILANCI, FASCICOLI
MNome Impresa o Attivila Provincia
Q ] Tutta Italia

RICERCA

| prospetti sono disponibili nel formato PDF

ote per Utz def senvizio

0 @ & AREA UTENTE

ESTRA
¥ ELENCHI

Dl
CERCA

MPRESE



www.reqgistroimprese.it
REGISTRAZIONE

’ﬁ" CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI 0 @ & AREA UTENTE

*Telemaco

AREA UTENTE TELEMACO

Atua disposizione tutti i dati e | documenti del Registro Imprese, del Registro Protesti, dei Registri Europei

REGISTRATI

COS'E' TELEMACO-INFOCAMERE

CERCA UN'IMPRESA PER CODICE FISCALE, PARTITA IVA, NUMERC REA

CERCA UMA PERSOMNA PER CODICE FISCALE, PER NOME, PER DATA E LUOGO DI NASCITA
ESTRAI VISURE CAMERALI E BLOCCHI DI VISURA, CERTIFICATI, VISURE E CERTIFICATI IN INGLE
TROVA L'ULTIMO BILANCIO, BILANCI STORICI, PROSPETTI XBRL, BILANCI IN LINGUA

Cerca nej reg stri per ottenere \ ESTRAI UN ELENCO DI IMPRESE, ATTIVA IL MONITORAGGIO DI IMPRESE

tutti i dﬂj(lilnﬂ”ti LIfF]CIEI“ su IMPRESE e PERSONE ey ani CERCA UN PROTESTD, ESTRAI LA VISURA PROTESTI




www.registroimprese.it #05 1C

InfoCamere

o REGISTRAZIONE

ﬁ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI @ & AREA UTENTE

REGISTRATI

Per accedere in modo completo a tutte le funzionalitd di Telemaco

Si informa che in attuazione di guanto previsto dal D.L. n. 76/2020 (Decreto Semplificazioni), | nuovi Utenti possono registrarsi al Servizio Telemaco esclusivamente tramite SPID (Sistema Pubblico d
|dentita Digitale), CIE {Carta di Identita Elettronica) o CNS (Carta Mazionale dei Servizi).

Per maggiori informazioni consulta le FAQ

ClIEA0 SPID liv. 2 CNS

Carta di ldentita Elettronica Sistema Pubblico di ldentita Digitale Carta Nazionale Servizi / Token
Wireless
La carta di identit3 elettronica (CIE), coniugain un unico SPID &l Sistema Pubblico di ldentita Digitale che permette di
strumento elementi di sicurezza fisici e digitali che assicurano accedere a tutti | servizi online della Pubblica Amministrazione La Carta Nazionale dei Servizi o CNS € un dispositivo {ovvero
il massimo livello di garanzia e accuratezza nel processi di con le stesse credenziali jusername e password) su computer, una Smart Card o una chiavetta USB] che contiene un
accertamento dell'identita delle persone. tablet e smartphone. “certificato digitale” di autenticazione personale che pud

contenere |a firma dizitale del titolare,

Entra con CIE




www.reqgistroimprese.it
—() REGISTRAZIONE

InfoCamere

/A\l‘ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI

REGISTRATI

Per accedere in modo completo a tutte le funzionalita di Telemaco

Benvenuto GIUSEPPE TRAMONTANA | Dati anagrafici fornitida <% —

Seleziona uno dei servizi riservati disponibili:

Per richiedere una nuova utenza Telemaco

Per richiedere |a modifica di una utenza esistente MODIFICA UTENZA
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www.reqistroimprese.it
—0 REGISTRAZIONE

-’fn\ CHI 5IAMOD DATI E DOCUMENTI UFFICIALI SPORTELLO PRATICHE BANCHE DATI PER OPERATORI m @ & AREA UTENTE
-

REGISTRATI

Per acceders in modo completo 2 tutte le funzionaiits di Telemaco

Benvenuto GIUSEPPE TRAMONTANA

1 2 3 4 -, CLICCAPERINFORMAZIONI

PROFILOE DATIDI RIEPILOGO ADESIOME
ANAGRAFICA FATTURAZIONE

PROFILO DA ATTIVARE
Perche aderire al servizio SCOPRI

) Servizio Telemaco per 'accesso alle Banche Dati delle Camere di Commercio

Leczi e CONDIZION! DI ADESIONE

® Servizio Telemaco per I'accesso alle Banche Dati delle Camere di Commercio e alla trasmissione di pratiche telematiche

Legei le CONDIZIONI DI ADESIONE

Consapevole delle sanzioni penali previste in caso di dichiarazioni mendaci e di formazione di dati falsi, richiamate dall'art. 76 del D.RR. n. 44572000, dichiaro di operare;



Attivazione sportello pratiche per
utenza gia attiva per la consultazione

InfoCamere

IMPRESE LE MIE VERSAMENTO @

fim DocUMENTL B o nronare RICERCHE , ; i SERDELL

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSC

s Te lemaco AL REGISTRO IMPRESE

m IMPRESE PERSONE PROTESTI REGISTRIEURCPEl  ALTRISERVIZ

Cerca nei registri per ottenere

TROVA, s : e e
Difeiecl tutti | documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE =
L

ESTRAI
Q nBE & B
DI
RICEHEA IMPRESE PERSONE PROTESTI IMPRESE
n | prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF

Video

SPORTELLO
PRATICHE

Attiva gratis guesto servizio per inviare
pratiche telematiche di Comunicazione H
Unica, di deposito bilancio e di altri Vuoi

adempimenti. m? n itO ra re
leimprese

che ti interessano? |
I—'\-\..

Ci pensiamo noi

SCOPRI DI PIU




Credenziali accesso: comunicazione alla

—0) CCIAA

E’ necessario comunicare la user di accesso alla propria
CCIAA di riferimento per I’abilitazione al servizio

registroimprese@infocamere.it

ame =«

“:Telemaco

Gentile e = a
la registrazione al servizio TgEmaco & ayvenuta con SUCCESSO.
La tua User & T el

Entro pochi minuti riceverai una e-mail con la password iemporanea necessaria per il primo accesso &l
SEMviZio.

Cordiali salufi.

infeCamers
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www.registroimprese.it : S

) PREPAGATO

& IMPRESE SALDO EVERSAMENTO @
B e mie pramicHE | OO oumoRaTE . 25572 T5518 -

“:Telemaco :

LGIelViam (MPRESE PERSOMNE

ALTRISERVIZI=

Cerca nei registri per ottenere

s s tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE =
Q ﬁ .ﬁ. ESTRAI
mEEE oo v

IMPRESE PERSONE PROTESTI MPRESE

| prospetti sono disponibili nei formati HTML e PDF
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) PREPAGATO

= SALDO E VERSAMENTO =
(2% weBINAR L'm € itk & iseR

- i LE IMPRESE LE MIE
B Leme praTIcHE &'-:HEr-‘.r:-NIT-:Z-I-‘.CI RICERCHE ‘

SPORTELLO TELEMATICO PER LACCESSO

“Tel emaco . om0

Uzenze Coliegate
IMPRESE PERSOMNE ELENCH PROTEST REGISTRI ELIROPE ALTRISERVIZ| = “odalits Fatturazions
Crati di fatturazione
) i . Estretto Conto
Cerca nei registri per ottenere
s tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE —
IMPRESA =
e A
Q iz & B e
2 (11 e
IMPRESE PERSONE PROTESTI MPRESE
_ nﬁ | prospetti sono disponibili nei formati HTMLe PDF
Tutorial Ricerca

SPORTELLO
PRATICHE
PRATICHE RI Codice della crisi:
- nuove informazioni
BILANCI : B
1IN visura
E-GOV

Seapr] dave trovive feinformaston ufficlad -3




www.reqistroimprese.it

—() PREPAGATO

InfoCamere

CHE MONITORO RICERCHE

| MIEI & LE IMPRESE LE MIE SALDO E VERSAMENTO - ERTO0O:
[Boocument Bl LE MIE PRATICHE | 27 WEBINAR N €2 & USERTO00Z

D:48,92 T:12,60

IMPRESE PERSONE ELENCHI PROTESTI REGISTRIEUROPElI ALTRISERVIZI=

I mio conto € SALDO E VERSAMENTO

SALDO EVERSAMENTO
Canale di ricezione fatture:Non dichiarato cambia

TRASFERIMENTO DIRITTI/TARIEFE Tiricordiamo che se hal registrato il canale di ricezione delle fatture elettroniche presso il sito dell'’Agenzia Entrate (portale Fatture e
Corrispettivi) tale modalita sara utilizzata dal Sistema di Interscambio {SDI) indipendentemente da quanto qui riportato.
In caso di indisponibilitd o mancata dichiarazione del canale prescelto, la fattura elettronica sara depositata nells tua area riservata presso il

LISTINOG

sito di Agenzia Entrate e si intendera consegnata solo dopo aver preso visione dell'originale.
UTENZE COLLEGATE Attenzione! Verifica il CAP ed il comune indicati nei dati di fatturazione.

Prima di procedere con il versamento controlla i dati qui.
MODALITA FATTURAZIONE

METODO DI PAGAMENTO SELEZIONATO: PREPAGATO
DATI DI FATTURAZIONE

DIRITTY o 43,92 £

ESTRATTO CONTO [ricerche, visure, atti, bilanci, elenchi, diritti e bolli pratiche, etc.)
TARIFFE 12,6 €

I mieidati & {registri europei, spedizione pratiche, ins. posizione in monitoraggi, etc.)

DATI ANAGRAFICI AUMENTA CREDITO



https://taci.infocamere.it

Per I'utilizzo dell’applicazione telematica TACI sara

necessario richiedere un’abilitazione per la user-id Utente, questa
consentira I'accesso tramite un collegamento sicuro in https.

L’abilitazione potra essere richiesta alla Camera dopo la stipula del
‘mandato’.



L’accesso all’applicazione https://taci.infocamere.it | # IC
~

Descrizione del sarvizio Accadi allapplicazione
Questo servizio permette ai soggett autorizzati di inviare alla Camera di Commerclo competanta MN.B. Per pater acceders & necessario disporre
per tarritorio o residenza le richieste di prima emissione e rinnove per attenere la Carta delle credenziali previste per il servizio
Conducente e/o la Carta Azienda. Registro Imprese - Telemaco con abilitazione

i ;i i ' . N atich
Ogni richiesta, sard automaticamente protocollata al momento dellinvio e, all'utente verra oo Lhcboles

rantestualmente tomunicato (mediants notifica alla casella di posta dichiorata in fose di

registrazione} il numero di protocolio e la dsta di protocollazions,

E' possibile seguire lo stato di avanzamento della pratica; la carta potra pol essere recapitata LK
all'indirizzo specificato nells domanda o ritirata presso la sede della Camera di Commercio, - “ Frafica telematica
_ Y T et _ _ W, corte tachigrafiche
M8, =i consiglia di verificare sul sito istituzionale della Camera di competenza se sia stato attivato FAna
Il servizio,
Comeaccedere al servizio Come richiedere assistenza

Per utilizzare il servizio an line & necs — Oa guesto link e possibile chiedere gesistenza

s Hegistrarsi al servizio di invio prtiche Beglstro Imprese - Telemaco I ?EI:'"‘t"l'taz'u"E al Servizia Registro Imprese -

Telemaco

s  Precaricare gliimporti necessari per ottenere Femissiona o il rinnove della carta,
s Disporre di uno strurmento di irma digitale.

s Acredere al sisterma, compitare La richiesta, firmarla ed inviarla insieme agli allegati
MECESSEr.

Siinforma che in attuazione di quanto previsto dal DL n. 76/2020 (Decreto Semplificazionil, a
partire dal 28 febbraio 2021, i nwovi Utenti potranno registrarst al Servizio Telemaoo
exclusivamente tramite 5PID (Sistema Pubblico di Identita Oigitals), CIE {Carta di |dentita
Elettraomical o CNS [Carta Mazionale dei Servizi),

Necessita di registrarsi al portale Registro Imprese. Se gia in possesso delle
credenziali abilitate, cliccare «Pratica telematica carte tachigrafiche»



#51C

Credenziali | SPID CIE CNS/Token Wireless

o Entra con SPID

spedv’ | £ AglD st

Maggiori informazioni su SPID
Non hai SPID?

SPID ¢ il sistema di accesso che consente di utilizzare, con un'identita digitale unica, |
servizi online della Pubblica Amministrazione e dei privati accreditati. Se sei gia in
possesso di un'identita digitale, accedi con le credenziali del tuo gestore. Se non hai
ancora un'identita digitale, richiedila ad uno dei gestori.



==Q Fasi procedurali istruttoria pratica telematica -‘:‘| 1C
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1 Selezione della tipologia di Carta: sara possibile scegliere la tipologia di Carta che si intende
richiedere (Carta Conducente, Carta dell’Azienda);

2 CCIAA: in caso di selezione “Carta Conducente”, la stessa potra essere richiesta presso la camera di
competenza territoriale, cioé quella in cui il conducente ha la residenza; in caso di selezione “Carta
dell'Azienda” potra essere richiesta presso la Camera di Commercio della provincia in cui l'azienda ha la sede
legale, oppure per le Camere di Commercio presso cui l'impresa abbia aperto unita locali o sedi secondarie;

3 Compilazione del modulo di richiesta: I'utente procedera alla compilazione del modulo di richiesta
indicando i dati anagrafici del conducente; nel caso di impresa andra ad indicare i dati del legale rappresentate
nonché i dati dell'impresa;

4 Inserimento allegati correlati alla documentazione: a seconda di quanto indicato in fase di
compilazione, il sistema chiedera che vengano caricati una serie di allegati. Tra i documenti allegati dovra

figurare il modulo di domanda (scansionato) debitamente firmato in ogni sua parte, con la firma autografa del
titolare richiedente.

5 Apposizione Firma digitale sul Modulo della Domanda

6 Pagamento del servizio: Per le richieste con invio della Carta Tachigrafica in Camera, potranno essere
utilizzare due modalita di Pagamento: Prepagato Telemaco e PagoPA.

7 Invio Pratica: Dopo aver effettuato il pagamento si potra procedere con I'invio della domanda.



===) Avviare una richiesta N

X Richiedente GUscita

Pratica telematica
carfe tachigrafiche

Utente

& Supporto Assistenza

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esita I Area download » I

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Stepl

Tipologia carta*

® | (CartaConducente Att&nzinne!La richiesta deve essere effettuata presso {a camera di commercio di
competenzal
O | CartaAzienda Sceglila camera” v
Scegliere la tipologia della carta e la Camera di riferimento e



=—=ef) Creazione di una nuova richiesta St s

. " X Richiedente G Uscita
Pratica telematica
cronotachigrafi Utente
'. Supporto Assistenza
Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download ~

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Step]

Tipologia carta*

O T ; ot
0 Carta Conducente Attenz;one.l.'a richiesta deve essere effettuata presso la camera di commercio di
competenza!
. CEAElIE Zaia s | FrvmR Iy prup wz
Carta Azienda 2LERU wa Laimeid . CCiAA di Verona - Pratiche Teiematiche Crono W

‘ Nuova richiesta = ‘

Cliccare su «Nuova richiesta» /



=) | dati del conducente (intestatario)

Tipologia emissione In qualita di
O Prima emissione Intestatario
Rinnovo per scadenza & Delegato

Dati del conducente/intestatario

Nome* Cognome*

Mario Rossi

Sesso”* Data di nascita
® M F 15-01-1970
Stato di Nascita* Provincia*
ITALIA A4 VICENZA

Comune di nascita*
VICENZA

"4

Dettagli

Codice fiscale intestatario*
RSSMRA70A15H501G

Dati patente del conducente

Numero patente” Tipo™*
VI34€E3212F3 C-€

Data dirilascio* Scadenza*
28-09-2018 27-08-2023

Stato* Rilasciata*
ITALIA AY 4 MOTORIZZAZIONE

Compilare il formulario in tutte le sue parti (NB: formato date)



===@) Dati del conducente e Contatti N

Dati residenza dl conducente

indirizzo.” Civico* Provincia*

Viale V' Giuseppe Verdi 101 VICENZA A4
Comune di residenza* CAP*

VICENZA A\"4 36100

Dati per contatti

I riferimento inseriti saranno usati per eventuali comunicazione da parte dell'ufficio preposto

Numero telefono di contatto* Indirizzo Email / PEC.*
. 0444321444 @ mario.rossi@gmail.com

Contatti per richieste di chiarimento (dell'agenzia ovvero
dell’interessato)

Continuare con la compilazione dei vari campi .



=) Comunicare i dati per la consegna s
della carta tachigrafica

Dati spedizione

Destinatario
Ritiro c/o camera di commercio Destinatario
Indirizzo* Num. civ.*
Spedizione all'indirizzo di residenza V| Indirizzo Numero civico
Provincia spedizione* Comune spedizione*
Spedizione al seguente indirizzo \'4 Vv
E—
CAP* Frazione
CAP Frazione

4 Precedente M Salvabozza

Terminare la compilazione e salvare la bozza .



005500 I

=@ Passare al prossimo punto per T
I’invio della richiesta

Dati spedizione

Ritiro c/o camera di commercio

Spedizione all'indirizzo di residenza

g Spedizione al seguente indirizzo

Destinatario
Elisabetta Bianchi

Indirizzo*
Corso V| Cavour

Provincia spedizione*
VICENZA

CAP*
36030

Num. civ.*
13

Comune spedizione*
A" 4 COSTABISSARA v

Frazione

Frazione

Cliccare su «Successivo»

4 Precedente M Salvabozza Successivo=P ‘




==@) Caricare gli Allegati (fototessera)

Domanda:5668. Carta conducente - prima emissione:

REQUISITI FOTOTESSERA

0 Deve essere recente, maostrare interamente la testa e la sammita delle spalle.
La qualita e la risoluzione devono essere buone: limmagine deve essere nitida e il volto chiaramente distinguibile.

e Inoltre non si devono indossare ornamenti, occhiali con lenti colorate e copricapi.

MNon devono essere presenti effetti di sovraesposizione o sottoesposizione, ombre o riflessi sulviso o sullo sfondo.

I Scansione della fototessera dell'intestatario della carta

& Sfoglia IQ

Cliccare su «Sfoglia» per caricare la fototessera



=—==@) Caricare la fototessera del conducente @

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Scansione della fototessera dell'intestatario della carta

Impostare la foto sulla sinistra

Download ~

= Sfoglia | 9



=) IMmpostare la fototessera ~

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download -

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Scansione della fototessera dell'intestatario della carta = Sfoglia 9

Allegato valido

Controllo sulla destra =



=) Caricare la delega dell’agenzia M

PROCURA SPECIALE, DOMICILIAZIONE E DICHIARAZIONI SOSTITUTIVE DELL'ATTO DI NOTORIETA

per I'esecuzione delle formalita amministrative per il rilascio di una Carta tachigrafica
Codice univoco di identificazione della pratica telematica [ 1801 ]

Il sottoscritto MARIO ROSSI - RSSMRA70A15H501G

in qualita di

(conducente, legale rappresentante, ecc.)

DICHIARA

A) Procura

di conferire al Sig.

(cognome - nome - codice fiscale)
procura speciale per I'esecuzione delle formalitda amministrative di cui alla sopra identificata pratica.
B) Domiciliazione

di eleggere domicilio speciale, per tutti gli atti e le comunicazioni inerenti il procedimento amministrativo, presso

'indirizzo di posta elettronica del soggetto che provvede alla trasmissione telematica, cui viene conferita la facolta di
eseguire eventuali rettifiche di errori formali inerenti la modulistica elettronica.

(Luogo e data) (Firma del dichiarante)

Allegare scansione della delega recante la firma autografa del titolare. -

/



=@ Caricare la patente di guida S

Certificato di residenza o attestazione di avvenuta iscrizione & Sfoglia 9
all'anagrafe.

Allegato facoltativo

Allegato generico & Sfoglia 9

Allegato facoltativo

Patente di guida intestatario patente_fac-simile Mario R = @& Sfoglia 9

Allegato valido

4 Precedente M Allega Successivo=»

Allegare copia della patente del conducente, caricare i file cliccando

«Allega» e infine passare al prossimo passo cliccando «Successivo»/ﬁ
/



me® Firmare il modulo

Domanda:2361. Carta conducente - prima emissione:

Documentazione - Modulo di domanda

& Srarica il Medulo di domanda

Controlla | dati inseriti

Firma digitalmente ta domanda usando un qualsiasi software di firma

Carica it file firmato digitalmente {formata pim)

B

TACI_Daomanda 2361(1). | @ Srox.a

Allegats valida

(&)

Scansiona il Moduto di domanda con firma autografa del titolare

Larica il file scansionato (formato pdf)

taci domanda cartacea.p W Sfoglia

Allegate vallde

4+ Precedente M Allega  Successiva=

Scaricare il modulo di domanda e dopo averlo stampato e firmato digitalmente in formato
CAdES (.p7m), eseguire l'upload della copia digitale e della copia scansionata con le firme e
autografe del richiedente . Proseguire cliccando sul pulsante «Allega» e poi «Successivo» /



=) Caricare la richiesta firmata M o

TACI

Upload in corso..

‘ Prosegui ‘

Terminato I'upload, bisogna cliccare «Prosegui» e poi «Successivo»
-

(



#BIC

(LY
s

=@ || pagamento della richiesta

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito

Domanda:1881. Carta conducente - prima emissione:

Pagamento

. Seleziona la modalita di pagamento che preferisci

pagoP

*Telemaco

“ Prepagato Telemaco ' PagoPA
. Limpaorto per la domanda di carta tachigrafica si compone d
Descrizione Quantita Prezzo unitario*
37€

1

Carta tachigrafica

* Importi IVA esclusa ove applicabile
o

-

(



@) Pagamento con prepagato Telemaco

“sTelemaco

® Prepagato Telemaco

. Limporto per la domanda di carta tachigrafica si compone di:

Descrizione Quantita

Carta tachigrafica 1
Spese di postalizzazione 1

* Importi IVA esclusa ove applicabile.

Prezzo unitario*

37€
26€

Proseguire con il Pagamento Telemaco




=—==@) Pagamento tramite circuito PagoPA

Pagamento

. Seleziona la modalita € di pagamento che preferisci

: a u

- I

- p

-

“:Telemaco

O Prepagato Telemaco ® PagoPA
. Limparto per la domanda di carta tachigrafica si compone di
Descrizione Quantita Prezzo unitario®
Carta tachigrafica 1 37€
2.6€

Spese di postatizzazione 1

* Importi VA esclusa ove applicabile,
= Precedente PagamentaPAGORA=

Proseguire con lI'accesso al circuito di Pagamento PagoPA
/




TACI - Pagamento

4 . Pratica telematica
Qt‘runu!achigmfi paglp!l

e trasferito al sistema di pagamento PagoPA

ET ES5ET)

Proseguire con le operazioni di pagamento PagoPA



=) Trasmissione della domanda S

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esito Download ~

Domanda:1801. Carta conducente - prima emissione:

Documentazione

Procedendo con la trasmissione definitiva la domanda verra inserita nel flusso di elaborazione e verra elaborata dall'ufficio competente! Lo stato
della domanda sara visualizzabile nella sezione dettagli della homepage.

4+ Precedente Trasmetti la domanda=»

Invio definitivo della richiesta /



=0 Esito dell’invio S o

La pratica e stata correttamente trasmessa al sistema di gestione e verra presto presa in esame. Lo stato e consultabile nella sezione home
selezionando il dettaglio della domanda.

Di seguito i dati riepilogativi:

Id Domanda TACI: 1801

Id Pratica Telematica: M19611498WG

Intestratario domanda: Mario Rossi

Esito: OK

4 Tornaalla Home

Conferma della trasmissione della domanda



@) Monitoraggio della richiesta

MConsultale tus richieste

10

domianda

162

2122

£921

2901

L9441

Tutti i record

Tipologia

carta

COMOLCENTE

COMOUCENTE

AZIENDA

CONDOUCENTE

COMDUCENTE

Tipologia
Emissione

PRIMA
EMISSIONE

RIMNMNOVD

PRIMA
EMISSIONE

RINNOVO

PRIMA
EMISSIONE

Ultimare la compilazione di una nchiesta in
bozza cliccando MODIFICA 1

Liltimo

agg arnaimento

Stato

10 pratica

Avanzamento lelemalica Intestataria

DA TRASMETTERE Eiuseppe 16-09-2019
DA TRASMETTERE MOREMO 18-09-2019
ALLEGATI j 17-09-2019
CARICATI -
BOZEA - FAQLD DE 18-03-2019
THASMESSA - PMISATSIZ0ONN CArmen 15-10-20019

|

Madifica

Modifica

Modifica

. Dettagli

Monitorare lo stato d’avanzamento del
richieste inviate cliccando DETTAGLI

Consultazione delle pratiche dalla Homepage




@) Avanzamento procedurale della pratica

Una volta inviata la pratica, sara assegnato uno stato che andra ad identificare I'avanzamento
procedurale della pratica.

STATO Stato della Richiesta
La richiesta e stata inviata non e piu possibile modificarla.

Trasmessa | || sistema ha attribuito alla richiesta un numero

identificativo univoco.

Domanda | La richiesta e stata acquista correttamente dal sistema, e
Acquista | le e stato attribuito un numero di protocollo.

Inserimento | La richiesta e in corso di validazione dall'operatore
Completo | camerale.

La richiesta e chiusa con successo ed e in spedizione, o
Chiusa disponibile allo sportello (tale stato & dipendete da quanto
scelto dall’ utente in fase di compilazione).

L'iter della richiesta & congelato fino a quando i dati, o gli

Rigetiata allegati, non verranno integrati’/modificati dall'utente.




Rigetto pratica da parte della CCIAA &

I

Gestione pratiche rigettate da parte dell’utente —

Dopo aver inviato la Domanda, pud capitare che, in fase di validazione, la Camera si trovi a
dover rigettare listanza perché non conforme ai requisiti di presentazione, chiedendo —

contestualmente — di integrare e/o sostituire gli allegati presentati e/o aggiornare i dati.

Quando la Domanda viene rigettata dalla Camera, dalla home del servizio, nella sezione
relativa al monitoraggio delle pratiche lavorate, si potra avere un dettaglio sullo stato
d’avanzamento della pratica “Trasmessa-Rigettata” e un riepilogo della domanda stessa
facendo clic su ‘Dettagli’, di lato a destra della finestra

Home Richiesia Allegati Firma

TAC! carte tachigraficha

Ninvia una nuova richiesta - Stept

Tipologia carta =
¥ §1a Caris - Carte Conducente

Carta Azienda

domarnda £arta Emissione Avanz armenlo

SO4E COMDUCENTE PRIMG TRASMESSA -

EMICSINME RIGETTATA

Fagamento

Esit

Scegli la camera®

M2202632YMN

Liltirg

Erfamen s

26-09-2022




Rigetto pratica da parte della CCIAA & j][(@ IC
Gestione pratiche rigettate da parte dell’ utente -

 Si aprira quindi una nuova finestra, in cui saranno indicati tutti i dati domanda inseriti
dall’Agenzia, dando la possibilita alla stessa, attraverso il bottone ‘Sblocca domanda’, di
riprendere in lavorazione la richiesta, a partire dallo step iniziale.

Dettagll domanda 5948

ID pratica telematica: M229Z632YMN
Pratica in stato: TRASMESSA - RIGET TAT A e R R i aaia r ]
Numera di protocollo: 232

Tipo Carta - Tipo domanda:

Pritma emissione - Condutente

Indirizzo; Via ROMA 20020 ARCOMATE ([ M )

Telefono 1234567850

Email: TESTEPROVAIT

N. Patente Cat. —

Rilascho - Scadenza gv/0n/ 2020 - O1/00 /2025

Emessa da: ITALIA - MOTORIZZAZIOMNE

Postalizzazione: CCLAA INMILAND MONZA BRIAMZA LODI, Via S VITTORE AL TEATRO 14 - 207123

MILAMD (MILAND)

Numero e Data

Raccomandata /




Rigetto pratica da parte della CCIAA & j][(@ IC
Gestione pratiche rigettate da parte dell’ utente -

In questo modo sara possibile:
1. verificare i dati inseriti e, dallo storico messaggi (sezione in basso “sistema di messaggistica”),

le note di rigetto inserite dalla Camera
2. integrare con le info richieste e/o intervenire sugli gli allegati, in aggiunga o sostituzione.

1 00000003069000

Sistema di messageistica

tarico messaggl

022/11/171(:53 - [operatore} Verificare il numero patente |

Aggiungi un messaggio:




Rigetto pratica da parte della CCIAA & | ERIC
Gestione pratiche rigettate da parte dell’utente -

\\\\_ 777777 ]

Dopo aver letto il messaggio prodotto dalla Camera e solo dopo aver
sbloccato la Domanda, si potra procedere con la modifica dell’'istanza da
ritrasmettere all’'ufficio competente.

E’ possibile mantenere, se non sono oggetto di contestazione, tutti gli
allegati preacquisti, eccezion fatta per il modulo di domanda
essere nuovamente firmato digitalmente e allegato nell’




=—==@) Richiedere assistenza N

X Richiedente GUscita

Pratica telematica
carte tachigrafiche Utente O PAOLD

I ; Supporto Assistenza I

Home Richiesta Allegati Firma Pagamento Invio Esita Area download »

TACI carte tachigrafiche

Rinvia una nuova richiesta - Stepl

Tipologia carta®

® | CartaConducente Attenzione!La richiesta deve essere effettuata presso la camera di commercio di
competenzal
() Carta Azienda Scegli la camera® | \"4
Consultazione FAQ e Contatti -



) Richiedere assistenza S o

)
c“;‘-’c@@ Carte Tachigrafiche Online h SUPPORTO chi siamo | cos'e

’Gl’.‘ﬂ Richiesta online per carte tachigrafiche

Home

Categorie QJ QUALE E LA BASE GIURIDICA PER POTER DELEGARE PARTE DELL'ATTIVITA
ISTRUTTORIA, AFFIDATA ESCLUSIVAMENTE ALLE CAMERE DI COMMERCIO,
IN BASE AL DECRETO DEL MINISTERO DELLE ATTIVITA PRODUTTIVE DEL 31

B INFORMATIVE (5)

MANUALE (1)

OTTOBRE 2003, N. 3617
MNORMATIVA (3]

Nei Modelli di Domanda per il rilascio della Carta Azienda e della Carta Conducente
REQUISITI{1)

approvati dal MISE, e pubblicati presso il sito di UnionCamere;
http:/Awww.metrologialegale.unioncamere.it/content.php?p=tach.8 'art. 3 stahilisce
GESTIOME PRATICA () 1 8 & - RHRE &

che le Domande di [...] Leggi Tutto
MODALITA' DI PAGAMENTO (2)

FIRMA DIGITALE (3)
Q HO PROBLEMI CON IL MIO BROWSER AD UTILIZZARE IL SERVIZIO TACI.
QUALI BROWSER SUPPORTA IL SERVIZIO TACI?

Le versioni supportate (come riportato nel sito) sono l2 seguenti: - Chrom e gt

50 e successive - Firefox versione 46 e successive - Safari versione 9 e su h CONTATTACI

T T T T T = e e L L e, ey

Consultazione FAQ e Contatti e
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InfoCamere

giuseppe.tramontana@infocamere.it
www.infocamere.it
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